V ULisboa

Programa de Formacao e
Comunicacao para a
Integridade

2026-2028

Escola Superior de Enfermagem da Universidade de Lisboa enfermagem.ulisboa.pt



M ese
\v/ ULisboa

Ficha Técnica

Titulo: Programa de Formacgéo e Comunicacao para a Integridade2026-2028

Autoria: Direcdo Executiva, Direcdo de Servigcos de Gestdo do Capital Humano/Gabinete de
Formacédo, Nucleo de Planeamento e Qualidade

Versédo: 1.0
Data de Aprovacao: Aprovado em Conselho de Gestdo da Escola Superior de Enfermagem

da Universidade de Lisboa, conforme Ata N.° 07/CGestao/2026, de 8 de maio

Pagina 2/15

Escola Superior de Enfermagem da Universidade de Lisboa enfermagem.ulisboa.pt



M ese
\v/ ULisboa

INDICE
NOTA PREVIA. ...ttt ettt ettt et et e et eeteetesae et et eseareeae e 5
1. OBJETIVOS DO PROGRAMA DE FORMAGAO ........ccooiieeeeececeeteeee e 7
00 O o 1 o4 oo T TP PP TP PPPPPPPPI 7
O @ o111 ()Y S 1= = TP 7
1.3,  ODbjetivOS ESPECITICOS ..uuiiiieiiiieeiiie et e e 8
1.4, PUDBNCO-AIVO ...ttt 8
2. METODOLOGIA DE CONSTRUCAO DO PROGRAMA DE FORMACAO..................... 8
2.1. Diagnostico de necessidades de formagao...........ccccvvvvviiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeee 9
2.2. Planeamento e concecéo de atividades formativas ...........ccccccvvvviiiiiiiiiiiiiiiiicnnnn, 9
2.3. Execucédo do Programa de FOrmMagGao ...........cceevvviiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeee 11
2.4.  Monitorizacdo e avaliacao de atividades formativas ...........ccccccvvvvviiiiiiiiiiiiennnnn, 11
3. ESTRUTURA DO PROGRAMA DE FORMACAO PARA O TRIENIO 2026-2028........ 12
3.1, FIChAS de CUISO ...ccoiiiiiiiiiiie ettt 12
3.1.1. LU =0 I PP PPPTPRRRPPPPRTPTN 12
3.1.2. LU =T o PP TPTTRPPRRPPPPRTPTN 13
3.2.  Cronograma de implementacan.............ccuvuviiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeee e 14
3.3.  Avaliagdo € melnoria CONINUA.........cciiiiiiiiiiiiiiiiee e 14
4., COMPROMISSO INSTITUCIONAL. ..ottt e e e e eaeans 14

Pagina 3/15

Escola Superior de Enfermagem da Universidade de Lisboa enfermagem.ulisboa.pt



M ese
\v/ ULisboa

ABREVIATURAS E SIGLAS
CG Conselho Geral
ESEUL Escola Superior de Enfermagem da Universidade de Lisboa
MENAC Mecanismo Nacional Anticorrupgéo
NPQ Nucleo de Planeamento e Qualidade
PCN Programa de Cumprimento Normativo
PPRCIC Plano de Prevencao de Riscos de Corrupcao e Infragcdes Conexas
RGPC Regime Geral de Prevencgao da Corrupgao
ULisboa Universidade de Lisboa
Pagina 4/15

Escola Superior de Enfermagem da Universidade de Lisboa enfermagem.ulisboa.pt



M ese
\v/ ULisboa

NOTA PREVIA

Em cumprimento do disposto no Decreto-Lei n.° 109-E/2021, de 9 de dezembro, que criou o
Mecanismo Nacional Anticorrup¢cdo (MENAC) e estabeleceu o Regime Geral de Prevencéo
da Corrupgdo (RGPC), a Escola Superior de Enfermagem da Universidade de Lisboa
(ESEUL) ¢ instruida a adotar e implementar um Programa de Cumprimento Normativo (PCN)
que inclua, pelo menos, um Plano de Prevencao de Riscos de Corrupgao e Infracbes
Conexas, um Codigo de Conduta, um Canal de Denuncias e um Programa de Formacgao,
tendo, como finalidade prevenir, detetar e sancionar atos de corrupgao e infragdes conexas,
levados a cabo contra ou através desta instituigao.

O artigo 9.° do RGPC, sob a epigrafe “Formagao e comunicacao”, vem referir que:

«1 - As entidades abrangidas asseguram a realizacdo de programas de formacao
interna a todos os seus dirigentes e trabalhadores, com vista a que estes conhegam
e compreendam as politicas e procedimentos de prevencao da corrupcéao e infragdes
conexas implementados.

2 - O conteudo e a frequéncia da formagéo dos dirigentes e trabalhadores tém em
conta a diferente exposicao dos dirigentes e trabalhadores aos riscos identificados.

3 - As horas da formacgao prevista no n.° 1 contam como horas de formagao continua
que o empregador deve assegurar ao trabalhador.

4 - As entidades abrangidas diligenciam no sentido de dar a conhecer as entidades

com as quais se relacionam as politicas e procedimentos referidos no n.° 1.»

Assim, ao abrigo da legislagdo suprarreferida e atendendo ainda ao disposto no Guia n.°
1/2023 do MENAC, a ESEUL compromete-se a adotar um programa de formagao cujo
conteudo e frequéncia tera em consideragdo a diferente exposicdo de dirigentes e
trabalhadores aos riscos identificados pela instituicao. Pretende-se, pois, também que todas
as pessoas que trabalham para a ESEUL estejam alinhadas para o cumprimento adequado
das medidas e cuidados previstos nos diversos instrumentos de gestdo, particularmente

aqueles se encontram associados ao exercicio das suas fungoes.
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Neste contexto, a Escola prevé a realizagdo de um conjunto de intervengdes no ambito da
prevencdo de gestdo de riscos de fraude, corrupgdo e infragdes conexas, conflito de
interesses e duplo financiamento, através de agdes definidas para um periodo bienal.

E ainda de salientar que, recentemente, através do Despacho n.° 2677/2026, de 2 de margo,
que republicou o Regulamento do Sistema Integrado de Garantia da Qualidade da
Universidade de Lisboa, mais concretamente, através da alinea f), do n.° 3, do seu Artigo 7.°,
as Escolas que integram a Universidade sado instadas a adotar um PCN, que inclua um

Programa de Formagao.
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1. OBJETIVOS DO PROGRAMA DE FORMACAO

1.1. Principios

A estratégia de formagado da ESEUL assenta nos seguintes principios:

¢ Universalidade — todas as unidades organicas e fun¢gdes devem ser abrangidas por agdes
adequadas ao seu perfil de risco;

e Continuidade — a formacédo deve ser periddica e atualizada, incorporando alteracdes
legislativas ou novas orienta¢cdes do MENAC;

e Pertinéncia — os conteudos devem refletir riscos reais da instituicido e casos praticos da
Administracéo Publica;

¢ Nivel de exposicado — os conteudos e a frequéncia da formacgao sdo adaptados em funcgao
da diferente exposi¢ao dos dirigentes e trabalhadores aos riscos identificados;

e Avaliacao sistematica — afericao qualitativa e quantitativa do impacto das acdes.

e Articulagcdo com o PCN — o Programa de Formagéo integra o PCN da ESEUL e articula-

se diretamente com o PPRCIC, os Cédigos de Conduta e o Canal de Denuncia.

1.2. Objetivos Gerais

O presente Programa de Formagéao procura obedecer aos requisitos legais, bem como ir ao

encontro dos seguintes objetivos gerais:

o Garantir que todos os/as dirigentes e trabalhadores/as conhegam e compreendam as
politicas e procedimentos institucionais de prevencéo da corrupcao e infragdes conexas
implementados, promovendo uma cultura de ética, transparéncia e integridade;

e Garantir que os/as novos/as trabalhadores/as frequentam um modulo formativo dedicado
a Transparéncia e Prevengdo da Corrupgao (preferencialmente online), no ambito do
programa de acolhimento;

¢ Qualificar os/as trabalhadores/as, em fungao das responsabilidades e tarefas cometidas
no ambito da sua atividade e area funcional, nomeadamente, aquelas diretamente
relacionadas com a prevengao de riscos de corrupgao e infragdes conexas;

e Disponibilizar agbes de formagdo e-learning sobre “Etica, Integridade e Prevengdo de

Riscos”, ou equivalente, que permita alcangar mais formandos/as simultaneamente e de
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forma assincrona, possibilitando que estes fagam a gestdo do seu tempo e momentos de
formacgao;
e Assegurar acbes de formacdo, em resposta as necessidades especificas de

determinados grupos, diversificando a oferta tematica.

1.3. Objetivos Especificos

No ambito de atuacdo da ESEUL, procura-se ainda que a Formacgao permita:

e Sensibilizar os colaboradores para a importancia da prevencao da corrupcgao e infracoes
conexas;

o Familiarizar os participantes com as politicas, normas e procedimentos internos;

o Desenvolver competéncias para identificar, prevenir e mitigar situacdes de risco;

o Promover o cumprimento das leis e regulamentos aplicaveis a atividade da instituicao.

1.4. Publico-Alvo

O Programa é dirigido a todos os/as dirigentes e trabalhadores/as da Escola, incluindo:

o Cargos de Gestdo, Cargos de Direcao Superior e Intermédia, Coordenadores de
Departamento e Coordenadores de Unidades de Investigagao e de Prestacao de Servigos
a Comunidade;

o Pessoal docente e investigador, e Pessoal especialista, técnico e assistente;

e Trabalhadores/as recém-admitidos, independentemente da carreira.

2. METODOLOGIA DE CONSTRUCAO DO PROGRAMA DE
FORMACAO

Considerando as especificidades da Escola e o0 ambito formativo que aqui se expde, concluiu-
se pela necessidade de criar um modelo simplificado de constru¢do do programa de
formacao. Neste sentido, o Programa de Formagao da ESEUL encontra-se estruturado nas

seguintes fases:
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2.1. Diagnéstico de necessidades de formagao

Numa primeira fase, procurou-se identificar quais as areas essenciais sobre as quais

deveriam incidir as atividades formativas a desenvolver.

Para o efeito, preferencialmente, com uma cadéncia anual, sera realizado um Diagnéstico de

Necessidades de Formacao ao universo de trabalhadores/as da ESEUL, com enfoque

naqueles/as cujas fungdes e responsabilidades estejam ligadas as tematicas do RGPC, com

o objetivo de identificar as areas com maior caréncia de formacao/atualizacido de

conhecimentos e, consequentemente, a priorizar durante o ano seguinte.

2.2. Planeamento e concecgao de atividades formativas

O planeamento das atividades formativas a realizar devera incluir:

o Afixagdo dos objetivos a atingir;

e Alincluséo obrigatoria dos seguintes conteudos programaticos:

@)

Regime Geral de Prevencdo da Corrupcdo — enquadramento geral e
especificidades, importancia e impacto institucional, obrigacdes e sangoes;
Regime Geral da Protecado de Denunciantes;

Plano de Cumprimento Normativo — Cédigos de Conduta, Plano de Prevencéao de
Riscos de Corrupcao e Infragcbes Conexas, e Canal de Denuncias;

Instrumentos institucionais (ULisboa e ESEUL);

Etica, Conduta e Transparéncia — conhecimentos gerais sobre ética, integridade,
conduta, prevengao de risco e transparéncia (incluindo, conflito de interesses,
incompatibilidades e impedimentos, e acumulagao de fungdes) para as entidades
publicas;

Fraude, Corrupgao, Irregularidades e Duplo Financiamento — direcionado,
exclusivamente, ao pessoal afeto a areas de risco internamente identificadas (ex.,
contratagdo publica, contabilidade e tesouraria, gestdo de projetos, recursos
humanos e processamento de vencimentos e abonos, e planeamento e

qualidade);

¢ Adinamizagao de conteudos com enfoque nas componentes comportamental, normativa

e grupal;

¢ Adefinigdo do calendario de realizagdo das agbes de formagao;
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o Adefinicdo dos elementos a envolver nas praticas formativas.

No seguimento do supramencionado em conjugac¢ao com o Diagndstico de Necessidades de
Formacao, serao definidos os programas de cada acao formativa. No entanto, tendo em
consideracédo estes pontos, foi definida, logo a partida, a criagdo de dois “cursos”, com
objetivos, conteudos, duracdo e segmentos-alvos diferenciados, mas progressivamente

complementares:

Nivel 1 - Formagéao Transversal (Geral)

Integra-se, neste nivel, a formagdo em “Etica, Integridade e Prevengao da Corrupg&o”, ou
equivalente, de indole transversal (subalineas i a v) e aplicavel a todos/as os/as dirigentes
e trabalhadores/as da ESEUL. Esta formagdo sera ajustada as necessidades dos/as
trabalhadores/as e dos Servicos e Unidades da Escola, em fungdo do diagndstico

realizado, e operacionalizada através de um curso e-learning.

Nivel 2 - Formagao Especializada

Neste grupo integra-se a formacgao especializada, dedicada ao aprofundamento de temas
e competéncias em dominios que implicam regras, regulamentos e procedimentos
especificos (subalinea vi). Estas formacgdes serado operacionalizadas, preferencialmente,
em cursos e-learning, ou, pontualmente, em formagdes presenciais para grupos

especificos.

Foram igualmente considerados, nesta fase, os possiveis métodos de divulgacdo das
referidas formacoes, tendo-se selecionado, como método preferencial, o envio de e-mail,
através do Gabinete de Formacado da ESEUL, bem como a introdugdo de um incentivo a
participacao pela certificacado da conclusao (para colaboradores que participem integralmente
e com aproveitamento). Sera, por este meio, que a proposta de formagao elaborada se
divulgara a todos os trabalhadores, contendo os “cursos” a ser realizadas e, para as quais,
se deverao obrigatoriamente inscrever.

Em termos de calendarizagao, o presente Programa de Formagao sera desenvolvido no
decorrer do triénio 2026-2028, pretendendo-se efetuar, apds esse momento, um novo plano.
No entanto, O Programa de Formagao e Comunicagao para a Integridade € um documento

dinamico, podendo ser revisto sempre que se identifique alguma necessidade de alteragao
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ou atualizagdo. De cada alteragdo ao seu conteudo, resultara a publicacdo de uma versao
atualizada, obrigatoriamente registada no “Histérico de Versdes”, que faz parte integrante

deste documento.

2.3. Execugao do Programa de Formacgao

Apos aprovacgao do Programa de Formacéo, os “cursos” serdo ministrados no préprio ano ou
no ano seguinte, atenta a possibilidade da sua realizagc&o. A organizagdo e promog¢ao das
atividades formativas recai sobre os diversos agentes, destacando-se a colaboragao entre o
NPQ e o Gabinete de Formagédo, com a definigdo dos quadros de programacao fisica e
cronolégica da realizacdo de cada acao formativa. A calendarizacdo de cada uma das acoes
de formacéo, sera sempre divulgada pelos potenciais interessados.

A publicitacdo dos cursos adiante discriminados, sera realizada sem prejuizo daqueles/as
trabalhadores/as da ESEUL poderem frequentar outras agbes de formacao, requeridas

pelos/as proprios/as ou pelas respetivas chefias.

2.4. Monitorizagao e avaliagao de atividades formativas

A execucdo do Programa de Formacgao € objeto de monitorizagao continua, através de:

o Registo de participagbes e taxas de concluséo;

¢ Avaliacao de satisfagao dos formandos;

¢ Analise da adequacao dos conteudos aos riscos identificados;

e Integragéo dos resultados no Relatério de Avaliagdo Anual do PPRCIC.

A responsabilidade pela monitorizagdo do Programa cabe ao Gabinete de Formacgao e ao
Nucleo de Planeamento e Qualidade, em articulagdo com o Responsavel pelo Cumprimento
Normativo, cabendo-lhes a recolha e analise dos indicadores, bem como a proposta de
ajustamentos sempre que se revelem necessarios.

Sempre que aplicavel, a formagéao incluira mecanismos de avaliagao da aprendizagem, com
o objetivo de aferir o grau de assimilagado dos conteudos pelos participantes. Esta avaliagao
podera assumir a forma de questionario pés-formagéao, teste de conhecimentos, exercicios
praticos ou outros instrumentos definidos pela entidade formadora, permitindo validar a

eficacia pedagdgica da acao formativa.
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Para cada “curso” sera elaborado o respetivo relatério de avaliagdo, tendo como base os
métodos avaliativos supramencionados. Complementarmente, as avaliagbes das acdes de
formacao (realizadas no ano anterior), deverao ser espelhadas nos Relatdrios de Atividades
dos servigos envolvidos.

A recolha e tratamento desta informacado permitira reforcar a melhoria continua dos
instrumentos do programa e a sua aplicabilidade pratica, bem como otimizar o planeamento
dos conteudos formativos e das agdes de formacao, assegurando que respondem de forma

robusta as necessidades identificadas pelos/as trabalhadores/as.

3. ESTRUTURA DO PROGRAMA DE FORMACAO PARA O TRIENIO
2026-2028

3.1. Fichas de Curso
3.1.1. Curso 1

Designacao: Integridade, Transparéncia e Prevengéao da Corrupgao (l)

Carga horaria: 4 horas

Formato: e-Learning (assincrono)

Publico-alvo: Todos os trabalhadores da ESEUL (Dirigentes, Docentes e Investigadores, e

Especialistas, Técnicos e Assistentes)

Objetivos:

e Compreender os principios fundamentais da integridade e da ética publica no exercicio
de fungdes em contexto universitario;

e Reconhecer situacdes de risco associadas a corrupcao e a infracbes conexas;

o Conhecer o enquadramento legal do Regime Geral da Preven¢ao da Corrupgao e as suas
implicagdes praticas;

o Identificar os principais instrumentos de cumprimento normativo existentes na
organizagao;

e Conhecer os mecanismos de denuncia e as garantias associadas a protegdo de

denunciantes;
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e Adotar comportamentos preventivos e alinhados com uma cultura de transparéncia e
responsabilidade institucional.

Conteudo Programatico:

MODULDO | - Principios da integridade e ética publica

MODULO II - Corrupgéo e infragdes conexas: reconhecer e prevenir

MODULDO lIl - Regime Geral da Prevengao da Corrupgao

MODULO IV - Instrumentos de Cumprimento Normativo e Protecdo de Denunciantes

3.1.2. Curso 2

Designacao: Integridade, Transparéncia e Prevencao da Corrupcéo (I1)

Carga horaria: 6 horas

Formato: e-Learning (assincrono)

Publico-alvo: Dirigentes, e trabalhadores em areas de risco especifico (Contratagdo Publica,

Gestao Financeira e Patrimonial, Gestao de Projetos, Recursos Humanos, e Equipa de

Cumprimento Normativo)

Objetivos:

e Compreender o enquadramento legal aplicavel a preveng¢ao da corrupgcéo, em particular
0 Regime Geral da Prevengcdo da Corrupgdo e o papel do Mecanismo Nacional
Anticorrupcao;

o Distinguir as principais tipologias de infragdes associadas a corrupgao relevantes para as
areas de risco;

o Avaliar riscos de corrupgao associados a processos organizacionais criticos e identificar
fatores de risco e vulnerabilidades;

e Analisar e aplicar mecanismos e boas praticas utilizados na prevencéo da corrupc¢ao;

e Analisar a aplicacéo pratica das boas praticas de prevengao a corrupgao no ambito do
plano de prevencgao de riscos de corrupgao e Infragbes Conexas;

e Conhecer o funcionamento do canal interno de denuncias, os procedimentos associados
e as responsabilidades os dirigentes, trabalhadores e demais intervenientes.

Conteudo Programatico:

MODULO | - Decreto-lei n.° 109-E/2021, de 9 de dezembro

MODULO Il - O plano de prevencao de riscos de corrupgao e infragdes conexas

MODULDO lIl - O Cédigo de Conduta das Organizacdes
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MODULO IV - Conflitos de interesses

MODULO V - Controlo interno e segregacdo de funcdes
MODULO VI - O canal de dentincias e protecéo de denunciante
MODULO VII - Cumprimento normativo e avaliagdo do sistema

MODULO VIII - Analise de casos Praticos na Administragéo Publica

3.2. Cronograma de implementagao

Inicio do ciclo formativo: 1.° trimestre de cada ano.

Conclusao da formacgao transversal: até um més apds inscrigao.

Formacao especifica: distribuida ao longo do ano.

Articulacao com o PPRCIC: alinhada com os prazos de monitorizacdo e com o Relatério de

Avaliacdo Anual (abril).

3.3. Avaliacao e melhoria continua

Questionarios de Avaliagao: Aplicacéo de questionarios antes e apds as formagdes.
Feedback dos participantes: Recolha de sugestdes e avaliagcao de satisfacao.

Relatérios de Avaliacdo: Conjunto de respostas dos formandos aos Questionarios e

monitorizagao de indicadores (taxa de participagao).

4. COMPROMISSO INSTITUCIONAL

A ESEUL assume o compromisso de promover uma formagao continua, adequada e eficaz
em matéria de integridade, transparéncia e prevencdo da corrupgao, reconhecendo que a
capacitacao dos seus trabalhadores é condigéo essencial para a boa governagao, a confianca

institucional e a prossecucgao do interesse publico.
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CONTROLO DOCUMENTAL

Versao Data Aprovacao Observagoes Revisao

Aprovado por deliberagdo do Conselho | Elaboragéo da Monitorizagéo

01 08/05/2026 de Gestao da ESEUL primeira versao continua
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Conselho de Gestdo da Escola Superior de Enfermagem da Universidade de Lisboa

Ata N.° 07/CGestao/2026

Reuniao extraordinaria

Aos oito dias do més de maio de dois mil e vinte e seis, pelas dezasseis horas, reuniu o Conselho de
Gestdo da Escola Superior de Enfermagem da Universidade de Lisboa (ESEULisboa), conforme
Despacho 2482/2026 de 26 de fevereiro de 2026, estando presentes, a Presidente da ESEULisboa,
Professora Patricia Carla da Silva Pereira a qual presidiu a reunido, a Vice-Presidente, Professora Maria
da Graga Melo e Silva, a Vice-Presidente, Professora Maria Odete de Carvalho Lemos e Sousa, o Vice-
Presidente, o Professor Paulo Rosario de Carvalho Seabra e a Diretora Executiva, Dra. Maria Argentina

Amiano Marques.

Ordem de trabalhos:

1. Analise e aprovacéo do Plano de Prevencgdo de Riscos de Corrupcao e Infragbes Conexas 2026-

2028
2. Analise e aprovagao do Regulamento do Sistema Integrado de Garantia da Qualidade da Escola

Superior de Enfermagem da Universidade de Lisboa

3. Andlise e aprovacgao do Programa de Formacéo e Comunicagao para a Integridade 2026-2028

Ponto 1 - O Conselho de Gestao procedeu a analise detalhada do Plano de Prevencao de Riscos de
Corrupcdo e Infragdes Conexas 2026-2028, tendo deliberado aprovar, por unanimidade, o referido
documento.

Deliberou ainda, por unanimidade, designar a Senhora Presidente da Escola Superior de Enfermagem da
Universidade de Lisboa, Professora Doutora Patricia Silva Pereira, como Responsavel pelo Cumprimento
Normativo desta Escola, nos termos do Decreto-Lei n.° 109-E/2021, de 9 de dezembro, na sua redacéo

atual.

Ponto 2 - O Conselho de Gestao, procedeu a analise do Regulamento do Sistema Integrado de Garantia
da Qualidade da Escola Superior de Enfermagem da Universidade de Lisboa. Ap6s a introdugéo de

pequenos ajustes, o Conselho deliberou, por unanimidade, aprovar o referido documento.

Ponto 2 - O Conselho de Gestao, procedeu a analise do Programa de Formac&o e Comunicagao para a

Integridade 2026-2028, tendo deliberado aprovar, por unanimidade, o referido documento.
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Nada mais havendo a tratar, deu-se por encerrada a reunido pelas dezasseis horas e quarente e cinco

minutos, da qual foi lavrada a presente ata, a qual por corresponder a verdade vai, pelos presentes, ser

assinada.

Lisboa, 8 de maio de 2026

O Conselho de Gestao,

A i oo
S L‘

Patricia Carla da Silva Pereira, Presidente

Mo o frocor cbe 19 e Lhox

Maria da Graga de Melo e Silva, Vice-Presidente

Mbwub

Maria Odete de Carvalho Lemos e Sousa, Vice-Presidente

ﬁwﬁf // s AW»&L Sl

Paulo Rosario de Carvalho Seabra, Vice-Presidente

S XSn

Maria Argentina Amiano Marques, Diretora Executiva
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